Regulamin uczestnictwa w szkoleniu:

1.

10.

Organizatorem szkolen dla lekarzy weterynarii oraz technikéw weterynarii jest firma MasterVet
Akademia Diagnostyki Weterynaryjnej Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Uznamska 10/22,
03-699 Warszawa. Zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla M. St. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy KRS nr 0000464498 posiadajgcg nadany przez Urzad Skarbowy NIP 524-
276-01-19 oraz REGON 146709082.

Kontakt z nami mozliwy jest w formie pisemnej: mastervet@mastrvet.pl,
szkolenia@mastervet.pl lub telefonicznej: 602-476-482.

Petne informacje o kazdym szkoleniu (opis szkolenia, program i literatura, trenerzy), facznie z
ofertg cenowgq opisane sg na stronie www.mastervet.pl w terminarzu szkolen i poszczegdlnych
tematycznych zaktadkach, po wybraniu odpowiedniej tematyki. Kazda osoba dokonujaca
zgltoszenia ma obowigzek zapoznania sie z nimi.

Warunkiem rezerwacji miejsca na szkoleniu jest dokonanie zgtoszenia przez wypetnienie
formularza zgtoszeniowego, znajdujgcego sie w kazdej zaktadce dotyczacej wybranego
szkolenia na stronie internetowej www.mastervet.pl oraz dokonanie optaty rejestracyjnej. Po
wystaniu zgtoszenia/formularza MasterVet odsyta w przeciggu 24 godzin potwierdzanie
przyjecia zgtoszenia na szkolenie ze szczegétami do optaty rejestracyjnej. Przestanie formularza
zgloszeniowego i wptata optaty rejestracyjnej konczy proces rejestracji na szkolenie.

Wysokos¢ optaty rejestracyjnej to 50% kosztéw wybranego szkolenia ptatne w przeciggu 7 dni
od momentu zgtoszenia. Pozostata kwota moze zosta¢ wptacona w catosci lub ratach na 14
dni przed terminem szkolenia — ostatecznie do terminu szkolenia.

Brak optaty rejestracyjnej w wyznaczonym terminie jest rownoznaczny z rezygnacjg z kursu i
powoduje skreslenie z listy.

Jestesmy spotkg na petnej ksiegowosci - na kazdg dokonang wptate przed terminem szkolenia
wystawiamy fakture zaliczkowg (miesigc wptaty) lub paragon (dotyczy oséb fizycznych), w
miesigcu w ktérym odbywa sie szkolenie wystawiamy fakture koricowa/rozliczeniowg oraz
fakture/paragon jezeli wptata zostata dokonana w miesigcu odbywania sie
szkolenia/$wiadczenia ustugi. Zaréwno faktury zaliczkowe jak i wystawione do nich faktury
rozliczeniowe sktadajg sie na catos$¢ rozliczenia i powinny by¢ dostarczone do ksiegowych.
Wszystkie faktury wysytane sg wytacznie drogg elektroniczna.

Osoby, ktore dokonaty wptaty - w przypadku rezygnacji z udziatu w szkoleniu w terminie na dwa
tygodnie przed jego rozpoczeciem - 50% wptaconej kwoty nie ulega zwrotowi; na tydzien i w
krotszym okresie przed jego rozpoczeciem - 100% wptaconej kwoty nie ulega zwrotowi.
Wypadki losowe (takie jak: choroba, wypadek, smier¢, sity natury) zostang rozpatrzone
indywidulanie.

Rabat dla statych Klientéw w wysokosci 10% jest staty i przystuguje po odbytym jednym
szkoleniu, na kazde nastepne szkolenie i dotyczy szkolen dla lekarzy i technikéw weterynarii,
ktérzy spetnili w/w warunek tj. odbyli u nas przynajmniej jedno szkolenie. Kazdy uczestnik
zglaszajac sie na nastepne szkolenie musi sam zadba¢ o zaznaczenie odpowiedniej opcji w
formularzu zgtoszeniowym, aby rabat zostat uwzgledniony.

MasterVet zastrzega sobie prawo do odwotfania szkolenia z powodu zbyt matej ilosci
uczestnikow lub przyczyn losowych np. choroba, wypadek wyktadowcy, sity natury itd. nawet
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na dzien przed terminem szkolenia. W takim przypadku catos¢ kwoty zostanie zwrdcona na
konto wptacajacego w terminie 7 dni po dokoriczeniu formalnosci (otrzymaniu podpisanej
korekty faktury) lub przesunieta na nastepny termin szkolenia.

11. Minimalna liczba uczestnikdw gwarantujaca realizacje szkolenia jest 8 oséb.

12. W przypadku braku miejsc na danym szkoleniu, proponujemy zainteresowanym wpisanie na
liste rezerwowq — wpisanie na liste rezerwowg nie taczy sie z zadng opfatg. W momencie
rezygnacji kogos z listy gtdwnej osobom wpisanym na liste rezerwowg proponujemy miejsce w
zaleznosci od czasu do szkolenia — mailowo lub telefonicznie. Osoba, ktéra taka propozycje
otrzyma po potwierdzeniu przyjazdu na szkolenie i zajeciu miejsca, zobligowana jest do zaptaty
za udziat w szkoleniu na podstawie otrzymanej faktury do terminu szkolenia lub w
wyznaczonym czasie na fakturze — z potwierdzeniem rezerwacji miejsca, informacjg niezbedng
do przyjazdu na szkolenie, otrzymuje takze fakture. Zainteresowanych z listy rezerwowe;j
zapraszamy czasem nawet dwa dni przed terminem szkolenia, wszystko zalezy od tego czy sie
taka opcja pojawi czy tez nie.

13. Podane dane do wystawienia faktury nie ulegajg zmianie. Prosimy o doktadne zastanowienie
sie przed ich wpisaniem, w razie zmian aktualizacje!

14. Wszelkie skargi i zazalenia prosze kierowaé wytgcznie drogg pisemng na adres:
i.koprowska@mastervet.pl

Warunki rezygnacji ze szkolenia:

1. Brak opfaty rejestracyjnej w wyznaczonym terminie jest réwnoznaczny z rezygnacjg z kursu i
powoduje skreslenie z listy.

2. Osoby ktére dokonaty wptaty - w przypadku rezygnacji z udziatu w szkoleniu w terminie na dwa
tygodnie przed jego rozpoczeciem - 50% wptaconej kwoty nie ulega zwrotowi; na tydzien i w
krétszym okresie przed jego rozpoczeciem - 100% wptaconej kwoty nie ulega zwrotowi. Wypadki
losowe (takie jak: choroba, wypadek, Smier¢, sity natury) zostang rozpatrzone indywidulanie.

3. Rezygnacje ze szkolenia przyjmujemy TYLKO w formie pisemnej na adres: mastervet@mastervet.pl
lub szkolenia@mastervet.pl.

4. Brak poinformowania nas o rezygnacji ze szkolenia i nie stawienie sie na szkoleniu, powoduje ze
cata dokonana wpfata przepada.


mailto:i.koprowska@mastervet.pl
mailto:mastervet@mastervet.pl
mailto:szkolenia@mastervet.pl

